RODO - informacje

Skad mamy Twoje dane i kto jest ich administratorem?

Administratorem Twoich danych jest Agencja Reklamowa Fenix Jacek Krzywicki we Wroctawiu,
przy ulicy Krynicka 7/10, nr NIP 8981970971. Dane ktére przetwarzamy, zostaty nam przez
Ciebie przekazane podczas korespondencji mailowej, zostaty przez nas zebrane podczas Twojej
aktywnosci na naszej stronie internetowej, lub otrzymalismy je podczas bezposrednich
kontaktéw biznesowych np. na targach branzowych. W Firmie Agencja Reklamowa Fenix Jacek
Krzywicki nie powotano inspektora danych osobowych a wszelkie sprawy i problemy mozna
zgtaszac¢ do administratora zgodnie z informacjami teleadresowymi.

W jakim celu i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane?
Podstawowym celem przetwarzania Twoich danych osobowych jest realizacja zobowigzan
wynikajgcych z tgczgcej nas umowy oraz obstuga skfadanych przez Ciebie zaméwien.
Dodatkowo przepisy prawa wymagajg od nas przetwarzania Twoich danych dla celéw
podatkowych i rachunkowych.

Ponadto, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Agencji Reklamowej Fenix Jacek Krzywicki, przetwarzamy Twoje dane w ponizszych celach:

e zapewnienie ustug ptatniczych,

e zapewnienie bezpieczehstwa serwisu internetowego oraz przeciwdziatanie oszustwom i
naduzyciom;

e dla celow archiwizacyjnych, przez okreslony przepisami czas, w celu zapewnienia
rozliczalnosci (wykazania spetnienia przez nas obowigzkéw wynikajgcych z przepisow
prawa).

e windykacja nalezno$ci; prowadzenie postepowan sgdowych, arbitrazowych i
mediacyjnych;

Jesli sie na to zgodzisz, przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

e zapisywania danych w plikach cookies, gromadzenia danych ze stron www i aplikacji
mobilnych;
organizacji konkursow oraz akcji promocyjnych, w ktorych mozesz wzig¢ udziat;
monitorowanie Twojej aktywnosci oraz wszystkich innych uzytkownikéw na stronie
internetowej w celu rozwijania i ulepszania funkcjonalnosci serwisu internetowego,
szacowania gtdbwnych zainteresowan i potrzeb uzytkownikéw oraz informowaniu Cie o
produktach, ktérymi mozesz by¢ zainteresowany oraz ofertach specjalnych;

e prowadzenia dozwolonych przez Ciebie, naszych dziatan marketingowych, polegajacych
na kontaktowaniu sie z Tobg, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w szczegolnosci
przez e-mail czy telefon;

e obstuga Twoich présb przekazywanych w szczegolnosci Dziatowi Obstugi Klienta oraz
przez formularz kontaktowy w sytuacji, gdy nie sg one zwigzane wprost z wykonaniem
umowy;
organizacja programow lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji promocyjnych
prowadzenie analiz statystycznych;



Zgode na przetwarzanie danych osobowych mozesz wyrazi¢ oraz odwota¢ w dowolnym
momencie poprzez kontakt telefoniczny (+48 665 929 665)

lub e-mail: agencjareklamowafenix@gmail.com

Jakie masz prawa w zakresie przetwarzania danych?

Zapewniamy realizacje Twoich praw wynikajgcych z ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych (RODO), czyli prawa dostepu, sprostowania, i usuniecia Twoich danych,
ograniczenia ich przetwarzania, prawa do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu
podejmowania decyzji, w tym profilowaniu, oraz prawa do wyrazania sprzeciwu wobec
przetwarzania Twoich danych osobowych.

Mozesz ztozy¢ do nas wniosek w zakresie uprawnien dotyczgcych danych osobowych o:

e sprostowanie (poprawienie danych)

e usuniecie danych przetwarzanych bezpodstawnie lub zamieszczonych w naszych
serwisach internetowych;

e ograniczenie przetwarzania (wstrzymania operacji na danych lub nieusuwanie danych —
stosownie od ztozonego wniosku);
dostep do danych (o informacje o przetwarzanych przez nas danych oraz kopie danych);
przeniesienie danych do innego administratora danych lub do Ciebie (w zakresie
okreslonym w art. 20 RODO).

Stosowny wniosek mozna zlozy¢ na adres agencjareklamowafenix@gmail.com . Aby mie¢

pewnosc, ze jestes uprawniony do ztozenia wniosku, mozemy poprosi¢ o podanie dodatkowych
informacji, ktére pozwolg uwierzytelni¢ nam wnioskodawce.

Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, w ktérych mozna z nich skorzysta¢, wynikajg z
przepisdw prawa. To, z ktérego uprawnienia mozesz skorzysta¢, zaleze¢ bedzie np. od podstawy
prawnej wykorzystania przez nas Twoich danych oraz celu ich przetwarzania.

W jakich sytuacjach mozesz sie sprzeciwi¢ wobec przetwarzania Twoich
danych?

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zawierajgce przepisy
dotyczgce prawa do sprzeciwu, art. 21 w/w Rozporzadzenia:

1. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw — z
przyczyn zwigzanych z jej szczegolng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych jej
danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f), w tym profilowania na podstawie
tych przepiséw. Administratorowi nie wolno juz przetwarzac tych danych osobowych,
chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczenh.

2. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, osoba,
ktorej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec
przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym
profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem
bezposrednim.
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3. Jezeli osoba, ktérej dane dotycza, wniesie sprzeciw wobec przetwarzania do celéw
marketingu bezposredniego, danych osobowych nie wolno juz przetwarza¢ do takich
celow.

4. Najpozniej przy okazji pierwszej komunikacji z osoba, ktorej dane dotyczg, wyraznie
informuje sie jg o prawie, o ktérym mowa w ust. 1 i 2, oraz przedstawia sie je jasno i
odrebnie od wszelkich innych informaciji.

5. W zwigzku z korzystaniem z ustug spoteczenstwa informacyjnego i bez uszczerbku dla
dyrektywy 2002/58/WE osoba, ktérej dane dotyczg, moze wykonac prawo do sprzeciwu
za posrednictwem zautomatyzowanych srodkow wykorzystujgcych specyfikacje
techniczne.

6. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane do celéw badan naukowych lub historycznych lub
do celow statystycznych na mocy art. 89 ust. 1, osoba, kitdrej dane dotyczg, ma prawo
wnies¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej szczegolng sytuacjg — wobec
przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych, chyba ze przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym.

Z prawa sprzeciwu mozesz skorzysta¢ od 25 maja 2018 .

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?
Dostep do Twoich danych osobowych — wewnatrz struktury organizacyjnej Agencja Reklamowa

Fenix Jacek Krzywicki - bedg mie¢ wytgcznie upowaznieni pracownicy i tylko w niezbednym
zakresie. W pewnych sytuacjach Twoje dane osobowe mogg by¢ ujawniane przez Agencja
Reklamowa Fenix Jacek Krzywicki odbiorcom poza strukturg. Zawsze w takiej sytuacji Agencja
Reklamowa Fenix Jacek Krzywicki dokftadnie bada podstawe prawng ujawnienia danych
osobowych. Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze odbiorcg danych w rozumieniu Rozporzgdzenia jest
zarowno podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu Agencja Reklamowa Fenix Jacek
Krzywicki, jak i podmiot, ktéremu dane sg udostepniane dla jego wtasnych celéw (np. organy
administracji publicznej).

Odbiorcami Twoich danych osobowych mogg by¢:

a. organy publiczne, instytucje lub podmioty trzecie uprawnione do zgdania dostepu lub
otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa,

b. podmioty, ktérym Agencja Reklamowa Fenix Jacek Krzywicki powierzyt przetwarzanie
danych osobowych na podstawie zawartych umow, np. dostawcy przesytek kurierskich,
firmy zajmujgce sie produkcjg wydrukdw masowych, dostawcy IT i innych ustug
przetwarzajgcy dane w imieniu Agencja Reklamowa Fenix Jacek Krzywicki, podmioty
Swiadczgce ustugi zarzgdzania archiwum dokumentow, radcowie prawni, adwokaci, inne
podmioty Swiadczgce pomoc prawng,

c. banki lub inne instytucje, ktére mogg otrzymac dane osobowe w zwigzku z realizacjg
czynnos$ci bankowych,

d. podmioty swiadczgce ustugi doradczo—kontrolne np. firmy audytorskie,

e. podmioty przetwarzajgce dane w celu windykacji naleznosci lub prowadzenia
zastepstwa procesowego np. kancelarie prawne,

f. podmioty, wobec ktérych wyrazite$ zgode na udostepnienie i przetwarzanie swoich
danych osobowych.



Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego?

Twoje dane mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy tj. do Google LLC w
oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne, ktorymi sg standardowe klauzule umowne
ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje Europejska.

Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatycznie (w tym w formie
profilowanie) w spos6b wplywajacy na Twoje prawa?

Twoje dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym réwniez w formie
profilowania.



